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1. TURVALLISUUSOHJEET
1.1 Yleiset tiedot

Lue seuraavat turvallisuusohjeet huolel-
lisesti ennen lamminvesivaraajan asenta-
mista, huoltoa tai saatamista.

Jos tuotetta ei asenneta tai kayteta tarkoi-
tetulla tavalla, seurauksena voi olla henki-
|6- tai aineellisia vahinkoja.

Sadilytd nama ohjeet ja muut tarvittavat
asiakirjat saatavilla myohempaa kayttoa
varten.

Valmistaja olettaa toimitettujen turvalli-
suus-, kaytto- ja huolto-ohjeiden (loppu-
kayttajan toimesta) seka asennusohjeen ja
asennuspaivana voimassa olevien asiaan-
kuuluvien standardien ja maaraysten nou-
dattamista (asentajan toimesta).

Téssa ohjeessa kaytetyt symbolit:

/\ VAROITUS Voi aiheuttaa vakavan henkildvahingon tai kuoleman
N - Voi aiheuttaa vahaisen tai kohtuullisen henkilo- tai aineellisen
/\ KASITELTAVA VAROVASTI vk
gon
%) KIELLETTY tehda
(1] TAYTYY tehda

varten.

Tama asiakirja on sailytettava sopivassa paikassa, jossa se on saatavilla myohempéaa kayttoa




1.2 Turvallisuusohjeet kayttdjalle

/\ VAROITUS

Varoventtiilin ylivuotoputkea El saa tukkia tai tulpata.

Tuotteen etupuolella olevaa sdhkdkeskuksen kantta El saa peittaa.

Tuotetta El saa muokata tai muuttaa alkuperaisesta tilastaan.

Virransyottoa ulkoisesti ohjaavan laitteen asennus tuotteeseen El ole sallittua ilman toimit-
tajan hyvaksyntaa.

Lapset EIVAT saa leikkia tuotteella tai menna sen lahelle iiman valvontaa.

Tuote on taytettava vedella ennen virran kytkemista.

e 8O © O

Kunnossapito-/sa&atotoita saavat tehda vain yli 18-vuotiaat henkil6t, joilla on riittavat tiedot
ja taidot.

N\ KASITELTAVA VAROVASTI

Tuotetta ei saa altistaa pakkaselle, ylipaineelle, ylijannitteelle tai kloorikasittelylle. Katso
takuuehdot.

Huoltotoitd / asetuksia eivat saa tehda henkil6t, joiden fyysiset tai henkiset kyvyt ovat alen-
tuneet, elleivét he ole saaneet ohjeita henkiloltd, joka vastaa heidén turvallisuudestaan.

1.3 Turvallisuusohjeet asentajalle

/\ VAROITUS
@ | Varoventtiilin ylivuotoputkea El saa tukkia tai tulpata.
%) Virransyottda ulkoisesti ohjaavan laitteen asennus tuotteeseen El ole sallittua ilman toimit-
tajan hyvaksyntaa.
1) Mahdollisen varoventtiilin ylivuotoputken on OLTAVA sopivan kokoinen, mahdoton
sulkea, murtumaton ja jddtymissuojattu ja sen laskettava kohti lattiakaivoa.
Kiinteda sahkdasennusta tulisi kayttda asennuksessa uuteen asuntoon tai muutettaessa
@ | nykyinen asennus asetusten mukaiseksi. Pistotulpalla varustettua virtajohtoa voidaan
kayttaa tuotetta vaihdettaessa, jolloin sdhkdasennusta ei tarvitse muuttaa.
@ | Virtajohdon on kestettiva 90 °C:n lampétiloja. Johtoon on asennettava vedonpoistaja.
@ | Tuote on tiytettivé vedelld ennen virran kytkemista.
@ | Voimassa olevia maarayksia, standardeja ja tatd asennusohjetta on noudatettava
N\ KASITELTAVA VAROVASTI
Tuote tulee sijoittaa tilaan, jossa on lattiakaivo.
0 ) J
Valmistaja ei ota mitédan vastuuta, jos tatd maaraysta ei noudateta.
Tuote on asennettava pysty- ja vaakasuoraan lattialle tai seinalle, joka kestaa kaytdssa
0 pysty-J J Yy
olevan tuotteen kokonaispainon. Katso arvokilpi.
o Tuotteelle on oltava huoltoetaisyytta 40 cm sdhkokeskuksen kannen edessa / 10 cm

korkeimman pisteen ylapuolella.




2. TUOTEKUVAUS

2.1 Tuotteen tunnistaminen

Tuotteen tunnistetiedot 10ytyvét tuotteeseen kiin-
nitetysta arvokilvesta. Arvokilpi siséltad standardien
EN 12897:2016 ja EN 60335-2-21 mukaiset tiedot
tuotteesta sekd muita hyodyllisia tietoja. Katso lisd-
tietoja vaatimustenmukaisuusvakuutuksesta osoit-
teessa www.osohotwater.com.

OSO-tuotteiden suunnittelussa ja valmistuksessa
on noudatettu seuraavia:

« Paineastiastandardi EN 12897:2016

2.2 Kéayttotarkoitus

Versa-sarja on suunniteltu tuottamaan [dmminté
kayttovettd koteihin. Tuote soveltuu seindasennuk-
seen tai lattialle seisomaan.

2.3 CE-merkinta

4

CE-merkinta osoittaa, ettd tuote on voimassa ole-
vien direktiivien mukainen. Katso lisatietoja vaati-
mustenmukaisuusvakuutuksesta osoitteessa www.

*Turvallisuusstandardi

« Hitsausstandardi

EN 60335-2-21
EN ISO 3834-2

osohotwater.com.

Tuote on seuraavien direktiivien mukainen:

OSO Hotwater AS:1a on seuraavat sertifioinnit: « Pienjannite LVD 2014/35/EU
« Laatu ISO 9001 « Sahkdmagneettinen yhteens-
* Ymparistd ISO 14001 opivuus EMC 2014/30/EU
« TyOymparistd ISO 45001 * Painelaite PED 2014/68/EU
Kaytettyjen varoventtiilien on oltava CE-maardysten
ja standardin PED 2014/68/EU mukaisia.
2.4 Tekniset tiedot
Kapa- | Paino | HalkxKorkeus | Toimi- | Ldmm.aika |Lampoha-
LVI-nro Tuotekoodi: siteetti, kg mm tustila- | tuntia \t65°C | vioW
henkilda vuus m?
5249485 |V 30-2 kW/1x230V 10 11 2430 x 549 012 10 25
5249486 |V 50 -2 kW/1x230 V 15 15 @430 x 704 016 16 35
5249487 |V 100 -2 kW/1x230 V 2,0 25 2430 x 1243 0,22 33 52
Tuote on IP21-luokiteltu.
2.5 ErP-tiedot - Tekninen esite
Ener- Termos- | .
Tuotemerkki Mallinumero Mallin nimi - | A 0. giateh. ABC— | attiase- T|vauus.
profiili ka % kWh/a tus °C 40 °C vesi
OSO Hotwater AS | 11003146 |Versa V30 S C 32,5 568 60 48
OSO Hotwater AS | 11003147 |Versa V50 M C 380 | 1351 60 57
OSO Hotwater AS | 11003148 |[Versa V100 L C 37,3 2744 60 110
Asetus: 2017/1369/EU - Asetus: EU 812/2013 [Direktiivi: 2009/125/EY - Asetus: EU 814/2013
Hyotysuhdetestissa kéytetty standardi: EN50440 : 2015




3. ASENNUSOHJEET

3.1 Taman ohjeen kattamat tuotteet @
6938201 V30 f—&
6938202 V50 Q@ '
693 8203 V100

®

@

®

3.2 Toimituksen sisalto

Viiten-
ro

Maara| Kuvaus

Sekoitusventtiili
Lamminvesivaraaja
Termostaatti
Lammityselementti
Varoventtiili (tehdasasennettu)
Asennusohjeet (tdma asiakirja)
Seindkannake

~N(o|nh|lw|N (-
e e

3.3 Tuotteen mitat
Kaikki mitat mm.

Tuote. A B [} C .

V30 549 515 435
V50 704 670 435
V 100 1244 1210 435

Toleranssi +/-5 mm.

3.3.1 Sisaénkuljetus §

Tuote on kuljetettava ja sita on kasiteltava varo-
vasti pakkauksessa kuvan mukaisesti. Kayta laa-
tikossa olevia kahvoja.
(Al [B]
&)
<7 e A4
2]

A KASITELTAVA VAROVASTI
Suuttimia, venttiileja jne. ei saa kayttaa tuotteen
nostamiseen, koska se voi aiheuttaa toiminta-
hairioita.




3.3.2 Seindkannake

Tuote voidaan asentaa lattialle tai seindlle, ja sen
mukana tehtaalta tulee seindkannake. Asennuk-
sessa on kaytettava alkuperdista seinakannaketta.
Tarkista, ettd lattia/seind kestaa kaytdssa olevan
tuotteen koko painon. Pienin etdisyys katosta sei-
nakannakkeeseen on 35 cm.,, katso kohta 34 ja
alla oleva kuva.

Puuseina: Seindkannake on ruuvattava mieluiten
4 ruuvilla kiinteaan palkkiin, vahintdan 2 ruuvia
toistensa ylapuolella pystysuunnassa palkissa.
Kayta 8 mm:n ranskalaisia puuruuveja. Muille sei-
natyypeille on valittava sopiva kiinnitysmateriaali
seindrakenteen mukaan.

Tuotteen asentaminen seindkannakkeeseen:
Tuote lasketaan hieman vinossa kannakkeeseen,
ennen kuin se kaannetaan seinada vasten, katso
kuva. Tarkista, ettad tuote on laskeutunut perille
asti ja ettd tuotteen takaosa on taysin kosketuk-
sissa seka kannakkeen etta seindn kanssa.

3.4 Asennuspaikan ja sijoituksen vaatimukset

/N KASITELTAVA VAROVASTI

Tuote tulee sijoittaa tilaan, jossa on lattiakaivo.
Valmistaja ei ota mitdan vastuuta, jos tatd maardysta ei noudateta.

Tuote on sijoitettava kuivaan ymparistoon, jonka lampétila ei koskaan laske pakkaselle.

non.

Tuote on asennettava seindlle tai lattialle, joka kestaa kaytossa olevan tuotteen kokonaispai-

tarvitaan tilaa. Katso alla oleva kuva.

Pienin mahdollinen etdisyys katosta seinakiinnikkeeseen on 35 cm, koska ripustukseen

korkeimman pisteen ylapuolella.

Tuotteelle on oltava huoltoetdisyyttd 40 cm sahkdkeskuksen kannen edessa / 10 cm

e eSS S

Tuotteeseen on oitava helppo paasy huoltoa ja kunnossapitoa varten.

/\ VAROITUS

Varmista, etta tuote on laskettu perille kannak-
keeseen ja ettd tuotteen takaosa on tdysin kos-
ketuksissa seka kannakkeen etta seinan kanssa.

Min. 35 cm

»

<
<

Min. 40 cm




3.5 Putkiasennus

Tuote on tarkoitettu liitettavaksi pysyvasti vesijoh-
toverkkoon. Asennuksessa on kaytettava hyvak-
syttyja ja oikeankokoisia putkia. Voimassa olevia
standardeja ja maarayksia on noudatettava.

LAMMIN KYLMA .
Tuote. VESI (1) VESI ) Ylivuoto (3)
V30000 Hmm Hnm G12'M
komp. komp.

3.5.1 Tuloveden paine

Tuotteen tehokkuus riippuu sisaantulevan kylman
veden paineesta. Vedenpaineen on oltava vahin-
taan 2 baaria ja enintaan 6 baaria ympari vuoro-
kauden. Liian korkeaa vedenpainetta voidaan saa-
taa asentamalla paineenalennusventtiili.

3.5.2 Kylmé- ja lamminvesiputkien (KV-LV) ja yli-

vuotoputken asennus

A) Sekoitusventtiili  kaannetdan  haluttuun
asentoon. « Varaajaan pain oleva kiristys-
rengas kiristetaan

B) Sopivan kokoiset KV/LV-putket (1 ja 2) vede-
taansekoitusventtiiliinjakiristetaan (ks.3.5.3)
 Suuremmille putkille voidaan kayttaa sovi-
tinta 1/2" sisakierteella.

C) Mahdollinen ylivuotoputki (4) > 18 mm
(sisdhalk.) vedetaan varoventtiilin  (3);
o Kytketdan SV 1/2" ulkoiset kierteet.
« Johdetaan sulkemattomana, rikko- ja jaa-
tymissuojattuna lattiakaivoon.

3.5.3 Kiristysmomentti

Komponentti Kiristysmomentti

Kiristysrengasliit. KV / LV (215) 40 Nm (+/-3)

Kiristysrengasliit. varaajaan (222) 60 Nm (+/-5)




3.5.5 Asennusohje

/\ VAROITUS

Tuote on taytettava vedelld ennen virran kytkemista.

Mahdollisen varoventtiilin ylivuotoputken on OLTAVA sopivan kokoinen, mahdoton
sulkea, murtumaton ja jaatymissuojattu ja sen laskettava kohti lattiakaivoa.

N\ KASITELTAVA VAROVASTI

Tuote tulee sijoittaa tilaan, jossa on lattiakaivo.
Valmistaja ei ota mitddn vastuuta, jos tatd maardysta ei noudateta.

Tuote on asennettava pysty- ja vaakasuoraan lattialle tai seindlle, joka kestad kdytdssa olevan
tuotteen kokonaispainon. Katso arvokilpi.

Tuotteelle on oltava huoltoetaisyyttd 40 cm sahkdkeskuksen kannen edessa / 10 cm korkeim-
man pisteen ylapuolella.

3.5.6 Asennussuositus

SUQOSITUS

Pienin mahdollinen etaisyys katosta seinakiinnikkeeseen on 35 ¢cm, koska ripustukseen
tarvitaan tilaa. Katso kuva kohdassa 3.4

Jos takaiskuventtiili tai vesimittari on tiivis, on asennettava paineenalennusventtiili ja paisun-
tasdilio (estda tippumisen varoventtiilistd).

Jos veden maksimipaine on yli 6 baaria vuorokauden aikana, jarjestelmaan on asennettava alen-
nusventtiili ja paisuntasailio.




3.6 Sahkoasennus

Kiintedaa sahkoasennusta tulisi kayttdaa asennuk-
sessa uuteen asuntoon tai muutettaessa nykyi-
nen asennus asetusten mukaiseksi. Pistotulpalla
varustettua virtajohtoa voidaan kayttaa tuotetta
vaihdettaessa, jolloin sdhkdasennusta ei tarvitse
muuttaa. Kaikki kiinteat sahkdasennukset on an-
nettava valtuutetun sahkdasentajan tehtavaksi.
Vain valtuutettu sahkdasentaja saa asentaa tai
jalkiasentaa ulkoisen tehonsaadon tuotteeseen
tai tuotteen virtalahteeseen, ja ulkoisen laitteen
on oltava toimittajan hyvaksyma.

Voimassa olevia standardeja ja maardyksia on
noudatettava.

3.6.1 Sdhkékomponentit

Komponentti Huomautus
Turvatermostaatti 85 .C lampatilara-
joitin
Tyotermostaatti 50-75 °C saadettava
Lammityselementti 1-vaihe 230V
Pistotulpalla varustettu N R i
e Lammonkestava
virtajohto
Sisdiset johtimet Lammonkestava

3.6.2 Sahkékotelon sahkéliitannat

/\ VAROITUS

Liitantapisteissa L ja N on jatkuva jannite. En-
nen sahkotoita virransyottd on katkaistava ja
varmistettava, ettei sitd voida kytked paalle

toiden ollessa kadynnissa.

A) Vaihejohdin (L) on kytketty pisteeseen "1".
turvatermostaatti.

B) Nollajohdin (N) on kytketty pisteeseen "3".
turvatermostaatti.

C) Keltainen johdin vihrealla raidalla @ - Maa -
kytketty lammityselementin liitantapisteeseen
(kuusikulmainen messinki)

D) Sisdiset johdot elementista termostaattiin
kytketdan turvatermostaatin vastaavaan pis-
teeseen "4" ja ty6termostaatin pisteeseen "2".
Katso kuva.

3.6.3 Kiristysmomentti

Komponentti Kiristysmomentti
1" lammityselementti 38 Nm (+/-5)
Termostaatin ruuvit 2 Nm (+/-0,1)
Elementtipdan ruuvit 2Nm (+/-0,1)

10
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3.6.4 Asennusohje

/\ VAROITUS

Virransyottda ulkoisesti ohjaavan laitteen asennus tuotteeseen El ole sallittua ilman toimit-
tajan hyvaksyntaa.

Tuote on taytettava vedelld ennen virran kytkemista.

Kiinteda sahkdasennusta tulisi kayttaa asennuksessa uuteen asuntoon tai muutettaessa
nykyinen asennus asetusten mukaiseksi. Pistotulpalla varustettua virtajohtoa voidaan
kayttaa tuotetta vaihdettaessa, jolloin sdhkdasennusta ei tarvitse muuttaa.

e & &0

Virtajohdon on kestettava 90 °C:n lampétiloja. Johtoon on asennettava vedonpoistaja.

N\ KASITELTAVA VAROVASTI

o Tuotteelle on oltava huoltoetaisyytta 40 cm sdhkokeskuksen kannen edessa / 10 cm
korkeimman pisteen yldpuolella.

o Jos pistotulpalla varustettu virtajohto vahingoittuu, se on korvattava toimittajalta saatav-
alla erikoisjohdolla.

3.6.5 Asennussuositus

SUOSITUS

Toimitettua virtajohtoa on kaytettava kiintedssa sahkdasennuksessa irrottamalla pistotulppa
pistorasiasta. (LAmmonkestava)

Pistorasiaan / seindrasiaan meneva virtajohto vedetaan niin, ettei se altistu ulkoiselle lammodlle tai
mekaaniselle kuormitukselle.

Tuotteissa, joiden teho < 2kW, on kaytettdva > 10A sulaketta / > 1,5# kaapelia.
Tuotteissa, joiden teho < 3kW, on kaytettava > 15A sulaketta/ > 2,5# kaapelia.

11
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4. ENSIKAYNNISTYS

4.1 Veden tayttaminen

Tarkista ensin, etta kaikki putkilitdnnat on tehty oi-
kein. Suorita téaman jalkeen seuraavat toimenpiteet:
A) Avaa ldamminvesihana — jata se auki

B) Kaanna sekoitusventtiilin saatopyora kokonaan

kohti plusmerkkia "+".
C) Avaa kylman veden sy6tto tuotteeseen.

Tarkista, etta vetta valuu avatusta vesihanasta eika
siind ole ilmaa.
A) Sulje ldmminvesihana.

4.2 Virran kytkeminen
Kun varaajaan on taytetty vettd, virta voidaan kytkea palle.
A) Kytke pistorasiaan tai kytke virtakatkaisin/sulake paalle.

4.3 Sekoitusventtiilin asetus

Tuotteesta asunnon  vedenottopisteisin  lahtevan

[dmpiman veden lampotilaa voidaan saataa sekoitus-

venttiilin saatopyoralla. Sekoitusventtiilin sagtaminen ei

vaikuta lampiman veden lampétilaan tuotteen sisalla.

Lampatilan saataminen:

A) Kaanna saatopyora (1) kokonaan kohti plus-
merkkia “+"

B) K&anna pyora sen jalkeen miinusmerkkia
kohti halutun lampétilan kohdalle.

"o

Kierros Lampatila

0 Noin 70 °C
1/4 Noin 60 °C
1/2 Noin 50 °C
3/4 Noin 40 °C

4.4 Tarkastuspisteet

A) Tarkista, ettd tuotteeseen tulevat ja siitd lahte-
vat putkiliitokset ovat tiiviit eivatka ne vuoda.

B) Tarkista, ettei tuotteen virransy6tto ole
vaarassa altistua mekaaniselle, termiselle tai
kemialliselle vaikutukselle, mukaan lukien hy-
vaksymattoman virranhallinnan vaikutuksille.

C) Tarkista, ettd mahdollista ylivuotoputkea
varoventtiilista ei voida sulkea ja etta se on
murtumaton ja jaatymissuojattu ja laskee
kohti lattiakaivoa.

D) Tarkista, etta tuote seisoo tukevasti seka
vaaka- ettd pystysuunnassa.

4.5 Veden tyhjentiminen

/\ VAROITUS

Veden lampétila tuotteessa voi olla yli 75 °C, mika
aiheuttaa palovammojen vaaran. Tyhjennysta
varten lamminvesihana avataan maks. paineelle

ja lampatilalle vahintaan 3 minuutiksi.

A) Katkaise virta.

B) Sulje tuleva kylman veden syotto.

C) Avaa lamminvesihana maksimiasentoon — jata
auki (estaa alipaineen).

D) Avaa sekoitusventtiili maksimiasentoon kohti
plussaa "+".

E) K&anna varoventtiilin nuppia (2) noin 90 astet-

ta auki-asentoon. Tuote tyhjennetaan.

C - )

Sulje varoventtiili tyhjennyksen jalkeen kaanta-
malla nuppia (2) edelleen myo6tapaivaan. Sulje
kaikki avoimet hanat. Saada sekoitusventtiili al-
kuperaiseen asetukseen.

Jos tarvitaan nopeampaa tyhjennystd, varo-
venttiili voidaan irrottaa avaamalla SV-liitdnnén
kiristysrengasliitin. Kun se asennetaan takaisin,
kiristd kiristysrengasliitin momenttiin 60 Nm
(+/-5).

ASENTAJAN ON:

Kerrottava loppukayttdjalle turvallisuus- ja kun-
nossapito-ohjeista.

Opastettava loppukayttdjélle tuotteen asetukset
ja tyhjennys.

Luovutettava tdma asennusohje loppukayttajal-
le.

Kirjoitettava yhteystiedot tuotteen arvokilpeen.




5. KAYTTOOHJE

5.1 Asetukset

5.1.1 Termostaatin sddtaminen

Tuotteen termostaatin sadtéalue on 50-75°C. Ter- A\ VAROITUS

mostaattia ei saa asettaa alle 65 °C:n lampatilaan bak- Sahkokotelossa on jatkuva jannite. Ennen sahko-
teerikasvuston estamiseksi. Lampdtilan saataminen: toita virransyéttd on katkaistava ja varmistettava,
Kayta saatopyoraa (4). Saatopyora on yhdistetty ettei sitd voida kytkea paalle téiden ollessa kayn-
termostaatin ldmpétila-asetukseen (7): nissa.

Saada termostaatin lampdtila-asetusta ylos- tai

alaspdin kaantamalla saatopyoraa kohti plus- (+)
tai miinusmerkkia (-). Kun saatépyora on kokon- 1 O 3
aan pluspuolella, [dmpdtila varaajassa on noin 75

°C. Kun saatopyora on kokonaan miinuspuolella, [6—F—
lémpdtila varaajassa on noin 50 °C. :D @ I C[

Termostaatin  lampdtila-asetuksen  muuttaminen
muuttaa vain sdiliéssa olevan veden lampatilaa. Ve-
denottopisteiden lampatila saadetaan sekoitusventtii-
lissa.

X
O
IS

- O
o

5.1.2 Turvatermostaatin palauttaminen

Tuotteen turvatermostaatti laukeaa, kun on ole-
massa ylikuumenemisen vaara. Se palautetaan
avaamalla sahkokeskuksen kansi ja painamalla
punainen "RESET"-painike (6) alas. Jos termostaat-
ti laukeaa toistuvasti, ota yhteys asentajaan.

THERM-0-DISC

5.1.3 Sekoitusventtiilin asetus

Tuotteesta asunnon vedenottopisteisiin lahtevan

ldmpiman veden lampdtilaa voidaan saataa sekoi-

tusventtiilin saatopyoralla. Lampatilan saataminen:

A) Kaanna saatopyora (1) kokonaan kohti plus-
merkkia “+"

B) Kaanna pyora sen jalkeen miinusmerkkia "—" koh-
ti halutun lampatilan kohdalle.

Kierros Lampotila

0 Noin 70 °C
1/4 Noin 60 °C
1/2 Noin 50 °C
3/4 Noin 40 °C

5.2 Kunnossapito

KUNNOSSAPITO-OHJEET

Kunnossapitotoita saavat tehda vain yli 18-vuotiaat henkil6t, joilla on riittavat
tiedot ja taidot.

0
@ | Varoventtiilin vuositarkastus:
- | Avaa venttiili 1 minuutiksi kdantamalla nuppia (2) noin 90 astetta auki-asentoon.

- | Tarkista silmamaaraisesti, etta vesi virtaa esteetta lattiakaivoon.

- | KYLLA = OK. Sulje venttiili kdantamalla nuppia (2) vield 90 astetta kiinni-asentoon.

- | El = EI OK Katkaise virta / sulje vedensy6ttd. Ota yhteys asentajaan.




6. VIANMAARITYS

6.1 Ongelmat ja toimenpiteet

Jos tuotteessa ilmenee ongelmia kayton aikana,
tarkista mahdolliset viat ja ratkaisut taulukosta.
Jos ongelmaa ei ole vianmaaritystaulukossa tai

siitd ollaan epavarmoja, ota yhteys asentajaan
(katso tuotteen arvokilpi) tai OSO Hotwater
AS:aan - katso kohta 7.1.

VIANMAARITYS

Ongelma

Vian mahdollinen syy

Mahdollinen ratkaisu

Varoventtiilista valuu/
tippuu vettd/lattialla va-
raajan luona on usein vetta
aamuisin

Paineenalennusventtiili, vesimittari tai
tiivis takaiskuventtiili vedenotossa.

Vedenpaine asunnossa on liian kor-
kea.

Asenna AX-paisuntasailid, joka kompensoi laa-
jenemisen lammityksen aikana, ja asenna pai-
neenalennusventtiili huoneiston vedenpaineen
pitamiseksi tasaisena. Paineenalennusventtiili saa-
detdan paisuntasailion esipaineen mukaan. Ota
yhteys valtuutettuun asentajaan.

Varoventtiili on kulunut tai kalvon ja
venttiilinistukan valissd on hiukkasia
likaisen veden vuoksi

Yritéd huuhdella varoventtiili vedella. Avaa venttii-
li noin 1 minuutiksi. Katso kohta 5.2. Jos venttiili
vuotaa edelleen, se on vaihdettava. Ota yhteys
valtuutettuun asentajaan.

Vuoto lammityselementissa.

Tarkista a) katkaisemalla virransy6tto, b) avaamalla
sahkokeskuksen kansi, ¢) tarkistamalla silmamaa-
raisesti, tuleeko vuoto lammityselementista. Jos
ndin on, vaihda tiiviste/lammityselementti. Ota
yhteys valtuutettuun asentajaan.

Ei lamminta vetta

Virransy6tté on katkennut.

Varmista, etta sulake on pé&alld / pistotulppa on
pistorasiassa / vikavirtakytkin ei ole lauennut.

Termostaatti on kytkeytynyt pois
padlta.

Paina turvatermostaatin  "RESET"-painiketta,

katso "Kayttdohje".

Lammityselementti on viallinen.

Vaihda lammityselementti. Ota yhteys valtuutet-
tuun asentajaan.

Vuoto lamminvesiputkissa

Tarkista a) sulkemalla sekoitusventtiili, b) odot-
tamalla 2-3 tuntia, c¢) tunnustelemalla sekoi-
tusventtiilid, onko se kuuma. Siind tapauksessa
lamminvesiputkessa tai muualla on vuoto. Ota
yhteys valtuutettuun asentajaan.

Ei riittavasti lamminta vetta

Suuri kulutus asunnossa.

Saada termostaatin lampdtila 85 °C:hen, katso
"Kayttoohje".

Vaihda isompaan OSO-lamminvesivaraajaan.
Ota yhteys valtuutettuun asentajaan.

Lampétila ei ole riittavdn
korkea

Sekoitusventtiili on asetettu liian al-
haiselle lampaétilalle.

Saada sekoitusventtiin lampaotila korkeammaksi,
ks. "Kayttdohje".

Termostaatti on asetettu liian alhai-
selle [ampétilalle.

Saada termostaatin lampétila 85 °C:hen, katso
"Kayttoohje”.

Siirthé kylméavesihanoista lammin-
vesihanoihin.

Ota yhteys valtuutettuun asentajaan.

Sulake/vikavirtakytkin
laukeaa toistuvasti

Mahdollinen vika varaajan sahko-
laitteistossa.

Tarkista a) katkaisemalla virransy6tto, b) avaamalla
sahkokeskuksen kansi, c) tarkistamalla sahkokeskus
silmamaaraisesti ongelmien varalta. Jos ndin on,
ota yhteys valtuutettuun sédhkoasentajaan tar-
kastusta varten. Asenna sahkokeskuksen kansi.

Pitka aika, ennen kuin
vedenottopisteeseen tulee
lamminta vetta

Pitka putki varaajasta vedenotto-
pisteeseen.

Asenna kierratysjohto tai lammityskaapeli
LV-putkeen. Vaihtoehtoisesti asenna jalkilam-
mitin vedenottopisteeseen. Ota yhteys valtuu-
tettuun asentajaan.

Isku putkistossa, kun lam-
minvesihana suljetaan

Suuri paineenlisdys, kun hana sulje-

taan nopeasti.

Taysin normaalia. Asenna AX-paisuntasailio, jos
tama koetaan haitaksi. Ota yhteys valtuutet-
tuun asentajaan.
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7. MYYNTIEHDOT - koskee vain Suomea

1.1 Palautetut tuotteet hyvitetéén alkuperéisen myyntihinnan perusteella, mutta
niisté vahennetaan kustannus tuotteen tekemisesta jalleenmyyntikuntoiseksi. Tama
vahennys maaritetddn tuotteen vastaanottamisen ja sen kunnon arvioinnin jalkeen.
Vahennyksen on kuitenkin oltava vahintéén 20 % myyntihinnasta.

2.Takuu
2.1 Laajuus
OSO Hotwater AS (jaliempéna OSO) takaa 2 vuotta ostopaivamaarasta lukien, etta: i)
tuote on OSO-erittelyn mukainen, ii) tuotteessa ei ole materiaali- ja valmistusvirheita,
kuten alla olevissa ehdoissa on maaritelty. Kaikilla komponenteilla on 2 vuoden takuu.
0SO on Iaa{?ntanut vapaaehtoisesti ruostumattomasta teréksesté valmistetun
sisasailion takuun 5 vuoden pituiseksi. Pidennetty takuu on voimassa ainoastaan
silloin, kun tuotteen ostaja on kuluttaja ja kun tuote on asennettu yksityiseen kéyttoon
ja hankittu OSOlta tai jalleenmyyjélts, jolle OSO on alun perin myynyt tuotteen.
idennetty takuu ei koske tuotteita, joiden ostaja on kaupallinen yksikko tai jotka
on asennettu kaupalliseen kayttdon. Niihin sovelletaan ainoastaan lain pakottavia
séannoksid. Seuraavia ehtoja ja rajoituksia sovelletaan.

2.2 Kattavuus

Jos tuotteessa iimenee vika ja siitd on saapunut aksyttava reklamaatio
lakisdéteisen takuuajan kuluessa, OSO voi oman harkintansa mukaan ja lain
sallimissa rajoissa joko; i) korjata vian tai ii) korvata tuotteen tuotteella, joka on
toiminnaltaan identtinen tai vastaava, tai iii) palauttaa ostohinnan.
Jostuotteessailmeneevikajasiita on saapunut hyvaksyttava reklamaatio lakisaéteisen
takuuajan paéttymisen jélkeen, mutta laajennetun takuun voimassaoloaikana, 0SO
toimittaa tilalle tuotteen, joka on toiminnaltaan identtinen tai vastaava. Téllaisissa
tapauksissa OSO ei korvaa muita kuluja.

Kaikki vaihdetut tuotteet ja osat ovat OSOn laillista omaisuutta. Mikaan voimassa
oleva vaatimus tai palvelu ei pidenna alkuperéisté takuuta. Korvaavalla tuotteella tai
osalla ei ole uutta takuuta.

2.3 Ehdot

Tuote on valmistettu niin, ettd se soveltuu useimmille julkisille kayttdvesityypeille.
On kuitenkin olemassa tiettyjd kemiallisia vedenkoostumuksia (kuvattu alla), jotka
voivat vaikuttaa tuotteeseen haitallisesti ja lyhentda sen odotettua kayttoikaa.
Jos veden laatuun liittyy epavarmuutta, tarvittavia tietoja voi pyytaa paikalliselta
vesihuoltoviranomaiselta.

Takuuta sovelletaan ainoastaan, jos seuraavat ehdot tyttyvét kokonaisuudessaan:
- Tuotteen on asentanut ammattiasentaja asennusohjeen ohjeiden mukaisesti ja
noudar?sen kaikkia tarvittavia ja asennushetkelld voimassa olevia kaytannesaantoja-
Jjaasetuksia.

- Tuotetta ei ole muutettu milldédn tavalla, peukaloitu tai vaarinkaytetty, eika
tihdagasqnnettuja osia ei ole poistettu tai korvattu luvattoman korjauksen tai vaihdon
yhteydessé.

- Tuote on liitetty julkiseen sahkoverkkoon eiké sita ole liitetty ulkoiseen virtaldhteen
ohjausyksikkoon, jota OSO ei ole hyvaks‘y:n .

- Tuote on liitetty ainoastaan kotitalouksien vesijohtoverkkoon, joka on Euroopan
juomavesidirektiivin EN 98/83 EY tai uudemman version mukainen. Vesi ei saa olla
aggressilvista, ts. vesikemian on téytettéva seuraavat:

+ Kloridi <250mg/1
Sahkonjohtavuus (EC)/25 °C <750uS/cm
>-10/<08

+ Kylléisyysindeksi (LSI)/80 °C
+  pH-taso >6,0/<95
- Ug kuumenninta ei ole kéytetty vedessé, jonka kovuus on yli 5°dH (90 ppm
CaCOg). Néissa tapauksissa suosittelemme vedenpehmentimen kayttamista.
- Mahdolliset desinfiointitoimenpiteet on tehty vaikuttamatta tuotteeseen milldan
tavalla. Tuote on eristetty vesijohtoverkon kloorauksesta. -
- Tuotetta on kéytetty sé&nndllisesti asennuspéivasté alkaen. Mikali tuotteen on
tarkoitus olla kayttamatta 60 paivaa tai pidempéan, se on tyhjennettava.
- Huolto ja/tai” korjaus on tehtdva asennusohjeiden ja~ kaikkien sovellettavien
mééréysten ja kéytdnteiden mukaisesti. Tuotteessa saa kéyttdd vain OSOn
alkuperéisié varaosia.
- Kaikkien reklamaatioon liittyvien kolmannen osapuolen kustannusten on oltava
0OSOn etukéteen kirjallisesti hyvaksymia.
- Ostolaskun ja/tai asennuslaskun, vesindytteen sekd viallisen tuotteen on
Rrydettéessé oltava OSOn saatavilla.

aiden ohjeiden ja ehtojen laiminlyénti voi johtaa tuotteen vioittumiseen ja
vesivuotoihin.

24 Rajoitukset
Takuu ei kata:

ammattilaisen suorittamista muutoksista, liittdminen ei -hyval n ulkoiseen
virtaldhteen ohjausyksikkoon, peukaloinnista tai korjauksesta, tai mitaan vikaa, joka
johtuu tehtaalla asennettujen turvakomponenttien tai -toimintojen peukaloinnista tai
poistamisesta.

- Valillisia vahinkoja tai menetyksid, jotka johtuvat tuotteen vioittumisesta tai
toimintahairidstd.

- Mitaan putkistoja tai tuotteeseen kytkn\e/gydjé laitteita.

- Pakkasen, salaman, jannitevaihtelun, veden puutteen, kuivakiehumisen, ylipaineen
tai hoorausmenettel){Jen vaikutuksia.

- Paikallaan olevan (ilimatun) veden vaikutuksia, jos tuote on ollut kayttamétta yii 60
paivaa perakkain.

- Kuljetuksen aikana aiheutuneita vaurioita. Ostajan on ilmoitettava kuljetusliikkeelle
tallaisesta vauriosta.

- Aiheutuneita kustannuksia, jos tuote ei ole valittomasti saatavilla huoltoa varten.
Nama takuut eivat vaikuta ostajan lakisaateisiin oikeuksiin.

3. Tuotevastuu
3.1 0S0 vastaa toimittamansa tuotteen viasta (tuotevastuu) aiheutuneista valillisista
vahingoista vain lain pakollisten s: ten mukaisesti.
3.2 Ostajan on puolustettava myyjad, korvattava ja pidettdva myyjé vaarattomana
kaikista vaatimuksista, toimista, menettelyistd, tappioista, vahingoista ja kuluista, jotka
johtuvat mistaan kolmannen osapuolen myyjaa vastaan esittdmasta vaatimuksesta.
O ei ole missdan olosuhteissa vastuussa mistaan liketappioista, ajan
menetyksistd, voiton menetyksista tai muista valillisista tappioista ja seurauksista,
jotka johtuvat siitd, ettd OSO on toimittanut ostajalle viallisen tuotteen.
34 Ostaja takaa, ettd ostajan lessd tuotteita kuluttajille ostaja noudattaa kaikkia
tallaiseen myyntiin kyseisella lainkayttoalueella sovellettavia lakeja ("Kuluttajalait”).
0SO ei ole lain pakottavien saanndsten sallimissa rajoissa vastuussa mistaan
menetyksistd, jotka kuluttajile aiheutuu siitd, ettd ostaja rikkoo sovellettavia
kuluttajalakeja.

4.Ylivoimainen este
4.1 0SO ei ole vastuussa ostotilauksen téyttymatta jattamisests, joka johtuu
{I;voimaisesta esteestd, kuten luonnonkatastrofista, sodasta ja likekannallepanosta,
inasta, mellakasta, lakosta, tydsulusta, muista tyotaistelutoimista, viranomaisen/
hallituksen  toimenpiteests, tuonti- tai  vientirajoituksista, tulipalosta, OSQO:n
tuotantolaitoksen vahingosta, aIihankki{giden puuttuvista tai  puutteellisista
toimituksista jne tai muista olosuhteista, jotka eivét ole OSO:n hallinnassa.
4.2 Jos tuotteita ei tilapdisesti voida toimittaa ostotilauksen mukaisesti yhden
tai useamman edelld mainitun olosuhteen vuoksi, toimitusaikaa pidennetddn
kyseisen esteen kestoa vastaavalla ajalla. Alihankkijoiden puuttuvia tai vivastyneité
materiaalitoimituksia pidetaan ylivoimaisena esteena.

5. Vienti

5.1 Osta&an vastuulla on varmistaa, ettd ostettua tuotetta voidaan kéyttaa laillisesti
ostajan kotimaassa ja ostajan aiottuihin tarkoituksiin, mukaan lukien viranomaisilta
tai yksityishenkildilté vaaditun tuotteiden hyvaksynnan saaminen tuontia ja kéyttoa
varten.

5.2 Ostaja on yksin vastuussa kaikista vientirembursseihin ja ulkoisesti tarkastettuihin
asiakirjoihin liittyvisté kustannuksista.

6. Osittainen mitattomyys

6.1 Jos vksi tai useampi ndiden myyntiehtojen maérdyksistd julistetaan
patemattomaksi tai laittomaksi tai osoittautuu soveltumattomaksi, silld ei ole
vaikutusta muiden s&&nndsten patevyyteen, laillisuuteen ja sovellettavuuteen.

7. Vastuun rajoittaminen
7.1 Lain pakollisten sa&nnosten sallimissa rajoissa OSO:n vastuu sopimuksen
rikkomisesta on rajoitettava 100 prosenttiin kyseisesta ostotilauksen hinnasta.

8.Sovellettava lakijatoimivalta o o
8.1 Kaikki OSOn ja ostajan valiset riidat, joita voi syntyd naiden myyntiehtojen
yhteydessd, mukaan lukien riidat, jotka liittyvdt sopimuksen olemassaoloon
tai voimassaoloon tai ndiden myyntiehtojen tulkintaan, ratkaistaan Norjan lain

S lioikeuden ja Yhdistyneiden Kansakuntien
n kauppalain (CISG)

yksia ei kuitenkaan oteta huomioon.

82 idat, jotka voivat syntya osapuolten valisestd likesuhteesta, joihin
sovelletaan naita ntiehtoja ja joita ei voida ratkaista sovinnollisesti, ratkaistaan
valimiesmenettelylld Norjan™ valimiesmenettelyinstituutissa instituutin  saantdjen
mukaisesti, joita sovelletaan valimiesmenettelyn aloittamishetkella.

- Vikoja tai kustannuksia, jotka johtuvat virheellisestd asennuksesta, virh ¢
kéytdsta, asennusohjeiden mukaisen sdanndllisen kunnossapidon puutteesta,
laiminlyonnistd, tahattomasta tai tahallisesta vahingosta, vaarinkaytostd, muun kuin

7.1 Asiakaspalvelu

Mikédli tuotteessa on ongelmia, jotka eivat
ratkea tdméan asennusohjeen vianmaaritysop-
paan avulla, asiassa voivat auttaa:

9. Yhtey

9.1 Kst et tai viralliset ilmoitukset voidaan osoittaa: 0SO HOTWATER AS /
Osoite: Industriveien 1, PO. Box 112, NO - 3301 Hokksund / Y-tunnus 986 173 617
/ Puhelin: +47 32 25 00 00 / sahkoposti: info@osohotwater.com

A) Tuotteen toimittanut asennusliike.
B) OSO Hotwater AS: Puhelin: +47 32 25 00 00
0S0@050.N0/WWW.050.n0

8. TUOTTEEN POISTAMINEN KAYTOSTA

8.1 Kaytosta poistaminen

A) Katkaise virransyotto.

B) Sulje kylman veden sy&tto.

C) Tyhjenna tuote vedesta — ks. kohta 4.4.
D) Kytke kaikki putket irti.

E) Taman jalkeen tuotteen voi poistaa.

8.2 Tuotteen havittaminen

Tuote on kierratyskelpoinen ja toimitettava sik-
si asianmukaiseen kierrdtyskeskukseen. Mikali
tuotteen tilalle asennetaan uusi tuote, asennus-
liike voi toimittaa vanhan laitteen kierratykseen.
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© Tama asennusohje ja kaikki sen sisalté on suojattu tekijanoikeuksilla eika sitd saa
kopioida tai jakaa ilman valmistajan kanssa tehtya kirjallista sopimusta.
Vain valmistajalla on oikeus tehda muutoksia.



